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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO 

última actualización: Marzo 21 de 2025 

Bienvenido a Digital Investor Team (en adelante DIT). Al acceder y utilizar nuestros servicios 
de señales de trading y academia de formación, acepta los siguientes términos y 
condiciones. *Te recomendamos leerlos con atención antes de registrarte o hacer uso de 
nuestros servicios. 

1. DEFINICIONES 

• DIT: Digital Investor Team, empresa de la encargada de la gestión y prestación de 
los servicios de señales y formación. 

• Usuario: Persona que accede y usa los servicios de DIT, ya sea como cliente de 
señales, estudiante de la academia o ambos. 

• Señales: emisión de oportunidad de compra o venta de lotes y/o contratos. 

• Academia: Programa de formación en trading con clases en vivo, material 
educativo y acompañamiento personalizado. 

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS 

Al utilizar cualquiera de los servicios ofrecidos por DIT, el usuario acepta que ha leído, 
comprendido y está de acuerdo con estos términos y condiciones. Si no estás de acuerdo 
con ellos, te solicitamos que no utilices nuestros servicios.  

3. SERVICIO DE SEÑALES 

3.1. Descripción del Servicio 

El servicio de señales consienta en el envío de alertas de trading a través de aplicaciones 
de mensajería. Estas señales incluyen información sobre activos financieros específicos, 
posibles puntos de entrada y referencia de mercado. 

3.2. Funcionamiento y Responsabilidad 

• Las señales son generadas con base en análisis técnico y algoritmos 
desarrollados por DIT.  

• La operativa del mercado dependerá del nivel de riesgo del comerciante y según 
análisis del mercado y la señal emitida, por ende, DIT NO garantiza la 
rentabilidad ni resultados específicos ya que depende de las decisiones del 
comerciante y los riesgos que esta actividad y el comercio con lleva. 

• Las señales pueden ser emitidas pips antes o después de del valor de referencia 
debido a la volatilidad del mercado. 

3.3. Prueba Gratuita y garantía 

• El usuario puede acceder a 4 días de prueba gratuita sin necesidad de realizar 
ningún pago o registro de datos de pago. 

• Una vez adquirida la membresía, el usuario tendrá 7 días de garantía. Si durante 
este periodo considera que el servicio no cumple con los objetivos descritos, el 
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usuario puede solicitar la devolución del valor de la membresía enviando 
un correo a la cuenta de soporte. 

3.4. Restricciones y Uso Adecuado 

• Las señales son exclusivas para uso personal del usuario registrado. 

• Estás prohibida la reventa, y la reconexión de las señales con terceros. 

• El incumplimiento de estas normas puede llegar a la cancelación del servicio 
inmediato sin derecho a ningún reembolso. 

4. ACADEMIA DE TRADING 

4.1. Descripción del Servicio 

La academia de DIT ofrece formación integral en trading con clases en vivo, material 
educativo y acompañamiento personalizado para ayudar a los estudiantes a desarrollar 
habilidades en los mercados financieros. 

4.2. Acceso y Contenido 

Los cursos y entrenamientos se imparten 100% en línea en las fechas y horarios 
establecidos. 
El usuario tendrá acceso al contenido educativo según el plan adquirido. 
El material proporcionado es exclusivo para los estudiantes y no puede ser compartido 
ni comercializado. 

4.3. Resultados y Responsabilidad 

La academia proporciona herramientas y conocimientos, pero El éxito depende del 
esfuerzo y práctica del estudiante. 
- DIT no hay garantía, ya que los resultados dependen de múltiples factores, incluyendo 
la disciplina y gestión de riesgo del usuario. 

4.4. Pagos y Políticas de Reembolso 

La inscripción en la academia es un pago o recurrente, dependiendo del plan. 
Si el usuario no está satisfecho, se puede solicitar la Garantía de 7 días desde la compra. 
No se realizaran reembolsos después de finalizar el periodo de garantía. 

5. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

- DIT no se hace responsable por pérdidas económicas derivadas del uso de nuestras 
señales o formación. 
El usuario reconoce que el comercio de activos financieros conlleva riesgo y que los 
resultados pueden variar debido a múltiples factores. 
- DIT no se hace responsable por fallos técnicos en WhatsApp, MetaTrader 5 u otras 
plataformas utilizadas para la operación. 

6. PRIVACIDAD Y USO DE DATOS 

La información personal del usuario se tratada de acuerdo con nuestra Política de 
tratamiento de datos Personales. 
No compartiremos información con terceros sin consentimiento, salvo requerimientos 
legales. 
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7. CANCELACION Y TERMINACION DEL SERVICIO 

• - DIT se reserva el derecho de suspender o cancelar el acceso a cualquier 
usuario que incumpla nuestros términos. 
Si se desea cancelar su suscripción, puede notificarlo a través del correo 
electrónico soporte@digitalinvestorteam.online o en nuestro número de atención 
vía whatsapp +57 3237050220. 

 

8. MODIFICACIONES A LOS TERMINOS Y CONDICIONES 

DIT se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier momento. Cualquier 
cambio será informado de los usuarios a través de los canales oficiales. 

9. CONTACTO 

• Para consultas o asistencia, puedes contactarnos a través del correo electrónico 
soporte@digitalinvestorteam.online o en nuestro número de atención vía whatsapp 
+57 3237050220. 

 


